剪力墙与填充墙间裂缝的质量控制

一、工程概况：

地王国际花园位于沈阳市沈河区文艺路19号（青年公园南侧），由沈阳银基发展股份有限公司投资开发的高档住宅小区，一期工程共有13栋高层、小高层建筑。其中5-8#楼、10-12#楼由江苏省苏中建设集团股份有限公司沈阳分公司承建，建筑面积135000平方米，全部为剪力墙结构，内墙部分为填充墙体。

本工程自2003年5月28日开工至2004年11月30日全部竣工。甲方要求剪力墙为清水砼不抹灰，填充墙抹灰处理。

二、QC小组概况（详见表1、图1）

表1

	序号
	姓名
	性别
	年龄
	文化程度
	职务
	职称
	组内职务

	1
	周  斌
	男
	45
	本科
	总    工
	高级工程师
	组长

	2
	韩良军
	男
	43
	中专
	项目经理
	高级工程师
	副组长

	3
	陈希明
	男
	42
	中专
	项目副经理
	工程师
	组员

	4
	王  祥
	男
	40
	大专
	技术负责人
	工程师
	组员

	5
	徐春国
	男
	37
	中专
	质量检查员
	助理工程师
	组员

	6
	蔡军慧
	男
	28
	中专
	施 工 员
	助理工程师
	组员

	7
	戴世友
	男
	34
	高中
	班    长
	
	组员


图1
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三、选题理由：

1、公司的质量方针是“建时代精品、筑苏中丰碑”，确保工程目标的实施。公司的质量目标是“工程竣工验收合格率为100%，优良率为60%，工程质量达到国家现行有关的检验评定标准优良等级。”

2、本工程由于剪力墙为清水，不抹灰，填充墙体抹灰。这就存在剪力墙与填充墙之间要采取措施，防止裂缝的产生。

3、前几年有类似工程项目，填充墙与剪力墙和柱之间有裂缝现象，不仅影响外观质量，且影响公司的信誉。

为此，我项目部成立QC小组，选择了“填充墙与剪力墙间裂缝的质量控制”这一课题组织攻关。

四、第一次PDCA循环

一）、现象调查

我们对2002年承建的玛莉蓝国际实业有限公司开发的成龙花园工程和2001年承建的世纪情缘工程进行调查，这两个项目的结构形式和使用材料与本工程类似，填充墙与剪力墙间存在不同程度的裂缝。详见调查表2

表2

	序号
	影响因素
	频数
	频数%
	累计频数%

	1
	玻纤布空鼓
	130
	65
	65

	2
	玻纤布粘离缝
	35
	17.5
	82.5

	3
	未粘玻纤布
	25
	12.5
	95

	4
	玻纤布被撕裂
	8
	4
	99

	5
	其他
	2
	1
	100

	
	合计
	
	100
	


二）确定目标和可行性论证

1、解决砼剪力墙与填充墙间裂缝的质量通病，要在竣工时保证工程一次性验收合格。

2、可行性论证

1）公司的质量标准为合格率100%，本工程至少有一栋要拿沈阳市优良工程“世纪杯”，我们有信心实现这一目标。

2）尽管由于砼剪力墙不抹灰，填充墙抹灰，砼剪力墙与填充墙之间的裂缝更难克服。为了保证“世纪杯”，就必须功克这一难关。

三）寻找问题、分析原因、制定措施

1、施工中砼剪力墙与填充墙之间的裂缝质量通病调查表，作出缺陷排列图。如图2：

            砼剪力墙与填充墙之间的裂缝质量问题排列图         图2


                                                                                              


从排列图上可以看出，施工中玻纤布空鼓，玻纤布未粘到缝口上及未粘玻纤布是造成裂缝的主要原因。

2、根据所找出的质量问题绘制因果分析图。见图3

人                                    料                                 

3、要因验证表，表3

                               要因验证表                            表3

	序号
	末端因素
	验证情况
	验证人
	结论

	1
	技术交底不详细
	技术交底不详细
	
	要因

	2
	新工人多
	许多工人未参加过此类施工
	
	要因

	3
	基层未处理
	基层未清理有浮灰
	
	要因

	4
	验收不严
	玻纤布贴的位置不正确，有偏位和遗漏
	
	要因

	5
	重进度轻质量
	部分职工质量意识淡薄
	
	非要因

	6
	粘结剂调制有问题
	未按配合比做
	
	要因

	7
	网格布、粘结材料有问题
	材料进场验收不严
	
	要因

	8
	结构误差太大
	部分墙体平整度超标
	
	非要因


四）、制定对策

小组针对分析出的主要原因制定对策措施如表4

表4

	序号
	主要原因
	现状
	目标
	对策措施
	地点
	执行人
	完成

期限

	1
	技术交底不详细
	只作书面交底未实际操作
	交底面100%样板引路
	由施工人员现场交底落实各项负责人做到以样板引路
	项目部
	王祥
	2004年4月10日

	2
	新工人多
	非专业人员达38%
	考试合格上岗
	对工人加强技术培训由师傅现场示范
	项目部
	陈希明
	2004年4月15日

	3
	基层未处理
	表面不平整有浮灰
	进行打磨处理清理浮灰用胶泥找平
	基层处理由专人检查签认后再进行下一道工序
	项目部
	徐春国
	2004年4月20日

	4
	玻纤布铺贴不当或有遗漏
	有遗漏未贴布的，有的未贴在缝口上
	按技术交底贴到位
	每条缝都要检查做好记录
	项目部
	徐春国
	2004年4月18日

	5
	重进度轻质量
	质量意识淡薄
	质量第一分项达标达96%发放工资奖金
	加强质量第一的方针质量考核与工资奖金挂钩
	项目部
	韩良军
	2004年4月10日


五）、组织实施

1、针对新工人多的情况，项目部由韩良军项目经理牵头，组织专门的职工技术培训，使职工掌握施工规范和操作技能，并经过理论和实践考核，考试合格后才准予上岗。同时以老带新，以优带差，确保整体技术素质的提高。

2、进行书面的技术交底，由项目技术负责人王祥把书面交底发到每个操作者手中，使每个操作者对质量标准、操作方法、注意事项等心中有数。操作人员都必须持证上岗，新工人都由有实践经验的老师傅传带。交底内容包括基层清理、找准缝口位置、成品的保护、养护等内容。每天上班前还由班长进行口头交底，内容有近日的质量情况、怎样进行改进等。

3、玻纤布是处理剪力墙和填充墙间裂缝使之不裂或缓裂的重要而有效的措施。

4、实行施工质量与工资奖金挂钩，加强工人的质量意识，保证工程质量。

六）、检查效果

5月20日5#、6#、7#、8#小高层施工完毕，7月20我们对5#、6#、7#、8#小高层进行检查，测点400个（合格370个；不合格30个），合格率92.5%。经过检查，虽然达到了优良标准，但与预定目标尚有一定的差距，我们QC小组全体成员又进行了讨论，必须进一步努力，一定要实现预定目标。

五、第二次PDCA循环

一）、我们对5#、6#、7#、8#小高层施工中填充墙与剪力墙所存在的缺陷进行汇总分析。见表5

                5#、6#、7#、8#小高层填充墙与剪力墙裂缝缺陷       表5

	序号
	缺陷
	频数
	频率%
	累计频数

	1
	玻纤布空鼓
	27
	90
	90

	2
	玻纤布未粘在缝口上
	3
	10
	100


二）、根据缺陷统计表数据作出缺陷排列图。见图4

                                                                                              





三）、针对检查中存在的主要问题，QC小组又进行了原因分析。见图5

人


                                    


四）、从上述分析找出了主要原因，并再次制定了对策措施。见表6

                               缺陷对策措施                                表6

	序号
	主要原因及现状
	目标
	对策措施
	地点
	执行人
	期限

	1
	质量意识不强，只要粘了玻纤布就行
	必须粘结牢靠
	加强质量意识教育包括管理人员意识教育
	项目部
	徐春国
	2004年7月22日

	2
	交叉作业影响刚施工完玻纤布的房间大白施工不得进入
	确保不过早破坏
	合理安排操作工人，加强对工人成品保护意识教育
	项目部
	蔡军慧
	2004年7月22日

	3
	玻纤布未粘平，本身就有皱折
	玻纤布粘平杜绝空隙
	再次做示范样板引路
	10#楼现场
	戴世友
	2004年7月22日


五）、检查效果

通过对10#楼的检查，其效果很好。合格率达98%，观感大大提高，没有出现裂缝现象。为此，我们对11-12#楼的施工中坚持了上述措施。

六、活动总结

我们对地王国际花园5-8#、10-12#楼的住宅小区项目部QC小组运用科学的方法，对施工中的难点，通过两次PDCA循环，使填充墙与剪力墙间的裂缝得到有效控制，取得了满意的效果，工程竣工后测点1000个，合格980个，合格率达98%。

该工程7栋，有5栋获沈阳市优质结构工程，7栋全部被评为沈阳市2004年度优质工程，明年争报沈阳市“世纪杯”。

七、标准化

一）、工艺流程

1、基层处理：墙面必须坚实、平整、干净、干燥，若平整度大于4mm，必须用胶泥找平，加水养护。

2、放线、裁玻纤布。

3、调制粘结胶泥。

4、粘贴玻纤布。

二）、质量要求

1、玻纤布必须压实绷紧、贴牢刮平。

2、玻纤布不得漏粘。

3、玻纤布的宽度必须达到100mm。

4、玻纤布必须粘在缝口上。

八、遗留问题及今后打算

经过我们QC小组的努力，填充墙与剪力墙间的裂缝的控制得到了解决。如何确保清水砼大白返锈质量问题将是我们急待解决的另一个课题。

《剪力墙与填充墙间裂缝的质量控制》
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